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Procedimientos de Acceso a la Informacion Publica

» Accesar al Sistema Infomex o Presentarse en la Coordinacion de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Municipio de
Comalcalco para solicitar la informacion (Ubicar la Unidad de
Acceso a la Informacion Puablica, la cual se encuentra dentro de la
Direccion de Contraloria Municipal).

» Toda solicitud de acceso a la informacion publica deberd ser
presentada en la Unidad~'Acceso a la Informacion Publica del
Municipio de Comalcalco, en dos tantos; original y copia, mediante
formato o escrito que para tal fin.se ha implementado.

» En la Unidad de Acceso a la Informacion Publica se auxiliara a los
ciudadanos, en el llenado del formato de solicitud de acceso a la
informacion del Municipio. En el caso que no sepan leer o escribir,
se recibira la solicitud de manera verbal, elaborandose en ese acto
la solicitud por escrito, con duplicado y puntualizando tal situacion.
Concluida su elaboracion, se le leera al ciudadano y si este se
encuentra conforme con la solicitud, estampara su huella digital en
la misma.

> La solicitud sera sellada de.recibido en original y copia, debiendo
entregar ésta ultima al solicitante, y debera ser resuelta en un
plazo no mayor de veinte dias habiles contados a partir del dia
siguiente de la recepcion de la solicitud.

» En caso de que la solicitud no sea precisa 0 no contenga los datos
requeridos, el Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion
Pablica del Municipio de Comalcalco, avisara por escrito al
solicitante en un plazo no mayor a 5 dias habiles después de haber
recibido la solicitud, a fin de que aclare o complete en un plazo
igual al anterior. Iniciando de nuevo los plazos establecidos.
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> En el caso de que la solicitud presentada no sea competencia del
Municipio de Comalcalco, se le informara al solicitante, asimismo,
se le orientara para que dirija su solicitud a la institucion
competente.

» La autoridad competente tendra diez dias hébiles adicionales para
responder al solicitante. En caso de que la cantidad o complejidad
de documentos a revisar sea tal que se requiera emplear mas
tiempo, se debera notificar al solicitante en el domicilio sefialado
para tal efecto, mediante escrito fundado y motivado.

» Dentro de los.cinco dias habiles de la peticién.

» En caso de inexistencia de la informacion solicitada en los archivos
del Sujeto Obligado, la Unidad de Acceso a la Informacion Publica
del Municipio de Comalcalco, emitira un-acuerdo de inexistencia de
informacion solicitada.

> El acceso y consulta de la informacion por parte de los solicitantes
sera gratuito; sin embargo, la reproduccion de copias simples o
elementos técnicos, tendran un costo directamente relacionado con
el material "empleado,. el cual .ne-podrd  ser superior al que
prevalezca.en/la 'key de Ingresos del Estado de Tabasco, lo0 que se
le notificara al interesado.

> El pago de los derechos se realizara en las ventanillas de cobranza
de la Direccion de Finanzas, presentando el formato de pago que le
sera entregado en la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del
Municipio de Comalcalco.

www.comalcalco.gob.mx
email: ayuntamiento@comalcalco.gob.mx
PLAZA JUAREZ S/N, COL. CENTRO, CP 86300, COMALCALCO, TABASCO




W =)

S Ayuntamiento de Comalcalco 2010-2012
Comiiciico Unidad de Acceso a la Informacion

GRER Procedimiento de Acceso a la Informacién Publica

» Una vez que el solicitante compruebe haber efectuado el pago
correspondiente, le sera entregada la informacién presentando los
siguientes documentos: Acuse de recibo de la solicitud Asi mismo,
firmara acuse de recibo. Lo anterior, para dar Cumplimiento a lo
Establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica del Estado de Tabasco.
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